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المعلومات الواجب عليك 
 معرفتها عن التقدم بطلب

اللجوء
ᡧ بذويــهم ᢕᣌالمصحوب ᢕᣂمعلومات للأطفال غ

جمهورية ألمانيا 
الاتحادية
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مرحباً، نحن أطفال 
قادمون من بلدان 

ة قطعنا مساف. مختلفة
 طویلة قبل أن نصل

طلباً ألمانیا إلى 
وصلنا . للحمایة

.نابمفردنا، بدون والدی

كم سأشرح ل. اسمي لیسا! مرحباً
تھا المعلومات الواجب علیكم معرف

مى یسُ(عن التقدم بطلب اللجوء 
).أیضًا الحمایة الدولیة
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ما الحمایة الدولیة؟

یجوز لھ إذا لم یستطع شخص العودة إلى بلده الأصلي لأنھ سیواجھ خطرًا ھناك، ف
.مایةالحصول على الحمایة الدولیة والبقاء بأمان في الدولة التي منحتھ ھذه الح

سیشرح لك الوصي المزید عن من یجوز لھ الحصول على الحمایة الدولیة 
.والإجراءات المتبعة

الحمایة "أو " صفة اللاجئ"أو " اللجوء"في أوروبا، تسُمى الحمایة الدولیة أیضًا 
عند " وءلج"سأستخدم كلمة . بالفعل" لجوء"ربما تكون قد سمعت كلمة ". الثانویة

.الحدیث عن الحمایة الدولیة لأنھا أیسر علیك تذكرھا

.تذكَّر أنك بأمان الآن
لي أو یعُامَل الجمیع في أوروبا على قدم المساواة بصرف النظر عن بلدھم الأص 

.دینھم أو لون بشرتھم
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في أوروبا، الطفل ھو كل شخص 
.دون سنِّ الثامنة عشرة

. ةبصفتك طفلاً، لك حقوق خاص
.سلامتك ورفاھك مھمان جدًا
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.  ح ھناستلتقي بمسؤولین مختلفین، مثل موظفي سلطات اللجوء، كما ھو موض
.سیطرحون علیك أسئلة عنك وعن رحلتك إلى أوروبا

.تذكَّر أن المسؤولین ھنا لحمایتك وتقریر ما ھو الأفضل بالنسبة لك
.بإمكانك دائمًا مشاركة أفكارك واحتیاجاتك ومشاعرك مع المسؤولین
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من الوصي؟

غاً یسمى لأنك جئت إلى ھنا بدون والدیك، ستعیِّن لك السلطات شخصًا بال
.  لیساعدك" الوصي"

ھم أو الوصي ھو شخص یساعد الأطفال الذین یصلون إلى أوروبا بدون والدی
.بالغ آخر مسؤول عنھم

 وقد. یمكن أن یكون الوصي رجلاً أو امرأة 
كن یمأو " ممثلین"یسُمى الأوصیاء أیضًا 

لموظفي مكتب رعایة الشباب أن یكونوا 
.اأوصیاء أیضً 

قابلھ في إذا لم تلتقِ بالوصي علیك بعد، فست
.  أقرب وقتٍ ممكن

ات أولاً في بعض الأحیان، قد تعُیِّن السلط
صي وصي مؤقت لدعمك لحین أن تلتقي بالو

.الدائم
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 یوجد وصي لشرح كل ما تحتاج إلى معرفتھ عن إقامتك
، على سبیل المثال. ومساعدتك في اتخاذ القرارات المھمة

ت سیساعدك الوصي في طلب لجوئك ویشرح لك الإجراءا
ماعات ویوضح لك حقوقك والتزاماتك ویشارك معك في الاجت

.مع السلطات
ھ بوسعك دائمًا إخبار الوصي برأیك وطرح الأسئلة علی

.فدوره ھو أن یدعمك. وإخباره إذا كنت تحتاج إلى أي شيء

 ᢔᣂعليك، فأخ ᢝᣔمكتب رعإذا كان لديك مشكلة مع الو ᢝ
ᡧᣛاية موظ

.فلن يؤثر ذلك سلبًا عᣢ طلب لجوئك. الشباب
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ᢝ سيتم 
ᡨᣎما المساعدة ال

تقديمها خلال الإجراءات؟

مكان آمن 
لإقامتك

أشياء أخرى قد ملابس
تحتاجها

يمكنك زيارة الطعام
الطبيب

ستلتحق 
بالمدرسة

ᢝ مكان يناسبك وستتلᡨᣛ المساعدة ال
ᡧᣚ تحتاجها ستعيش ᢝ ᡨᣎ

.حسب عمرك
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، يجب تسجيل طلبك وتقديمه
ً

ᢺأو.

سل  ᢕᣂللتسجيل وتقديم طلبك، س ᢝᣔالمكتب الاتحادي للالو ᣠنموذجًا إ ᡧ ᢕᣌهجرة واللاجئ  .
جيله وتقديمه بإكمال طلب اللجوء وتسوالوᢝᣔ ستتلᡨᣛ بعد ذلك موعدًا تقوم فيه أنت و 

ᢝ نفس اليوم
ᡧᣚ .نفس اليوم ᢝ

ᡧᣚ سيتم تسجيل طلبك.

ᢝ الوᢝᣔ ، أو الوᢝᣔ سيُبلغك 
ᡧᣚ تاريــــخ والوقت، بالمقر سكنك المؤقت، أو البالغون العاملون

افقك  ᢕᣂوس ᢝᣔالو ᣠالمصلحة الحكومية المختصةإ.

 ᡨᣛسيب ᢝᣔمعك طوال العمليةالو.

المكتب الاتحادي للھجرة 
واللاجئین

 ماذا سیحدث الآن بعد أن طلبتُ 
اللجوء؟



10

ديمه الطلب وتق تسجيلأثناء 
 ᢝᣢسيحدث ما ي...

ع ستبُرِز أمام المسؤولین جمی
جواز (وثائق الھویة التي معك 

.)السفر، بطاقة الھویة، وغیرھا

من الممكن أن تخضع أنت أو 
وقد . أغراضك الشخصیة للتفتیش

لبعض  كتتحتفظ السلطات بمتعلقا
يء الوقت، لكنھا ستعید لك كل ش

.ةباستثناء المتعلقات الخطیر

.ستؤخذ بصمات أصابعك.سیتم تصویرك

x
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سيطرح عليك أحد •يبقد تزور الطب
ᡧ أسئلة عن ᢕᣌك المسؤول

وعن أᣃتك الموجودة 
ᢝ أوروبا

ᡧᣚ.
سيتم جمع معلومات •

 حول انتمائك: إضافية
 ، ᢝ

ᡨᣚأو العر ᢝ ᡧᣎالدي
ᢝ تتحدث ᡨᣎها أو واللغات ال

 ᢝ ᡨᣎتفهمها، والمدارس ال 
.التحقت بها

سيطلب منك 
 ᡧ ᢕᣌأحد المسؤول

 تقديم بيانات
الاتصال بك 

عنوانك ورقم (
).هاتفك

 ᢝᣢستُطرح عليك أسئلة إضافية عما ي:
أنت وأᣃتك •
ᢝ عشت فيها من قبل • ᡨᣎبلدك والأماكن ال
ᢝ دفعتك لمغادرة بلدك وسب • ᡨᣎب عدم الأسباب ال

ᢝ العودة إليه
ᡧᣚ رغبتك

• ᣠألمانياكيف سافرت إ
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!تذكَّر
 من المھم جدًا أن تتحدث إلى

الوصي وأن تتعاون مع 
.سلطات اللجوء

ما تقولھ للوصي أو 
 .اللمسؤولین سیظل سری̒ 

ي ویعني ھذا أن المعلومات الت
ھا تقدمھا لھم لن یتم مشاركت

 مع حكومة بلدك الأصلي ولا
مع الأشخاص الذین تخاف 

.منھم



13

 ᢝ
ᡧᣚ ᡨᣛأثناء ألمانيا هل سأب 

إجراءات اللجوء؟

ذي بعد تسجيل الطلب، ستقرر السلطات البلد ال
ᢝ طلبك

ᡧᣚ وبية أو دولة أور ألمانيا ستكون إما . سينظر
لا يمكنك اختيار الدولة المسؤولة، ولكن . أخرى

ᢝ الاعتبار
ᡧᣚ سلطات ستوضح لك ال. ستؤخذ مصلحتك

.هذا الأمر

ألمانيا



:من المھم أن تخُبر السلطات بما یلي أثناء تسجیل الطلب
إذا كانت أسرتك في دولة أوروبیة أخرى•
.إذا طلبت اللجوء من قبل في دولة أوروبیة أخرى•

ا تعرفھ إذا كانت أسرتك في أوروبا، فمن المھم أن تخبر المسؤولین بكل م
لذي من الممكن أن تبقى معھم إما في ھذا البلد أو في البلد ا. عن أسرتك
.یعیشون فیھ

مكانك إذا كنت لا تعلم مكان وجود أᣃتك أو فقدت الاتصال بهم، فبإ
 ᢝᣔأو ممثلك أو طلب المساعدة من الو ᣃللبحث عن أ ᡧ ᢕᣌتكالمسؤول.

1414



م طلبك، ستحصل عᣢ وثيقة تُ   ثبت أنك حالما تقدِّ
ها هذە الوثيقة مهمة، لذا احتفظ ب. طلبت اللجوء

دما احملها معك كلما غادرت مكان إقامتك أو عن. جيدًا
.تحᡧᣆ اجتماعًا مع السلطات

ماذا سيحدث بعد 
تسجيل الطلب 

وتقديمه؟

15



x

كيف سيعرف 
المسؤولون عمري؟

ات إذا لم یكن لدیك وثائق تثُبت عمرك وكان لدى السلط
لبوا شكوك حول عمرك، یجوز لسلطات اللجوء حینئذٍ أن یط

تقدیر  تسُاعد ھذه العملیة على. منك الخضوع لتقییم العمر
.عمرك

ة طرق مختلفة لتقدیر عمرك .ثمَّ
ائق التي على سبیل المثال، قد یستند تقدیر العمر إلى الوث 

ن أو قدمتھا أو المقابلات التي أجریتھا مع مختلف الموظفی
منك  إذا كانت ھناك شكوك أخرى، فقد یطُلب. المتخصصین

في ھذه الحالة، سیطُلب منك ومن . إجراء فحص طبي
.الوصي الموافقة

 عامًا، فستعُتبر 18إذا خلصُ تقییم العمر إلى أنك فوق سنِّ 
.لمعلوماتوفي ھذه الحالة، ستتلقى المزید من ا. شخصًا بالغاً

+18
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ما  إذا كان لدى السلطات انطباع بأن شخصًا
.قد آذاك، فسیطلبون منك زیارة الطبیب

بار عند ستؤخذ نتائج الفحص الطبي في الاعت 
.النظر في طلبك

17
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.بعد تقدیم طلبك، قد تجُرى معك مقابلة شخصیة واحدة أو أكثر
ادرة یعني ھذا أن الموظف سیطرح علیك المزید من الأسئلة عنك وعن أسباب مغ

مقابلة،  إذا طلبت منك السلطات المشاركة في. بلدك وعدم رغبتك في العودة إلیھ
ل الم. فیجب علیك الحضور وإخبارھم بكل ما یمكنك تذكره قابلة وستسُجَّ

.الشخصیة صوتیا̒
.سیخبرك الوصي بموعد المقابلة ومكانھا وسیدعمك أثناء المقابلة
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ᢝ سلطات اللجوء إذا كنت لا تفهم لغة 
ᡧᣛموظ ،

جم شفوي يمكنه ᡨᣂالفهم م ᣢفسيساعدك ع 
.التحدث بلغتك

ة ما لیس للمترجم أي دور آخر في حالتك سوى ترجم
 سیظل ما تقولھ لمسؤول الحالة والمترجم. یقُال

.الشفوي سریا̒
ب أن حسبما تشعر بالراحة معھ أكثر، یمكنك أن تطل 

امرأة  یكون الموظف القائم بإجراء المقابلة أو المترجم
أخبر  .سیتم تلبیة طلب إذا كان ذلك متاحًا. أو رجلاً 

قت الوصي إذا كنت تفضل امرأة أو رجلاً في أقرب و
.ممكن قبل المقابلة

19

 ᡧ ᢕᣌ؟ماذا لو لم أفهم لغة المسؤول
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؟كم من الوقت يستغرق هذا كله

.بعد المقابلة، سیتم مراجعة كل ما شرحتھ
حتى أشھر  6من یوم تقدیم الطلب، قد تحتاج إلى الانتظار مدة تصل إلى 

لكن لن یمكن أن یستغرق ذلك مدة أطول في بعض الأحیان، و. تتلقى قرارك
.  ي بالصبرربما یكون الانتظار صعباً ولكن یرجى التحلِّ  .شھرًا 21تتجاوز 

.حیث ترید السلطات اتخاذ القرار المناسب لك
ف مع یمكنك دائمًا طلب المساعدة من الوصي إذا احتجت إلى مساعدة للتكی

.الانتظار
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 قال أحد أصدقائه إن السلطات لن
؟ما سبب ذلك. تراجع طلب لجوئه

ان تتحقق السلطات أولاً مما إذا ك
م یجب النظر في طلب اللجوء أ

.لا
لبك ربما لا تنظر السلطات في ط
بالكامل إذا كنت قد حصلت 
آخر  بالفعل على الحمایة في بلد
ونھ أو كنت قادمًا من بلد یعتبر

.آمناً
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ما القرار الذي سأتلقاە؟

ت ستقرر سلطات اللجوء ما إذا كن
بحاجة إلى اللجوء أو إذا كانت 

.أمامك خیارات أخرى
.سیتم شرح القرار لك 

رار، فیجوز لك إذا تلقیت قرارًا سلبیا̒ وإذا لم توافق أنت أو الوصي على الق
.ویسُمى ھذا الطعن. رفع القرار إلى المحكمة والطعن فیھ



ᣢالحصول ع ᢝ
ᡧᣎكيف يمكن 

مزيد من المعلومات عن 
إجراءات اللجوء؟

، بالإضافة إلى الوصي 
انة یمكنك أیضًا الاستع
ن بمستشارین قانونیی

یشرحون لك إجراءات 
اللجوء وحقوقك 

.والتزاماتك
ة اسأل الوصي عن كیفی

.الاتصال بھم

إذا كنت 
ترغب في 
الاستعانة 

بمحامٍ 
لمساعدتك، 
فتحدث مع 

 الوصي أو مع
أي مسؤول 

.آخر
23
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یمكن للمحامي، إلى جانب 
الوصي، مساعدتك فیما 

:یلي

الاستعداد للمقابلة مع  
.السلطات

التحدث مع  
مسؤولي اللجوء

و الوصي فھم القرار المتعلق بطلب لجوئك والطعن علیھ إذا لم توافق أنت أ
.على القرار

x
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المتحدة  یمكنك أیضًا الاتصال بالمفوضیة السامیة للأمم
.لشؤون اللاجئین في أي وقت أثناء إجراءات لجوئك
.حمیھمالمفوضیة منظمة تدعم طالبي اللجوء واللاجئین وت

م الأشخاص العاملون لدى المفوضیة السامی ة للأمم یقُدِّ
المعلومات ) UNHCR(المتحدة لشؤون اللاجئین 

د من والمساعدة لطالبي اللجوء ویمكنك الاطلاع على مزی
/.https://help.unhcr.orgالمعلومات على 
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ا كیف یمكنني الحصول على المساعدة إذ
كنت مریضًا أو إذا كنتُ كثیر القلق؟

العاملین في أخبر الوصي أو أي مسؤول أو الموظفین 
:المركز الذي تقُیم فیھ في الحالات التالیة

شخص ما  
یؤذیك

و شعرت بالحزن أ
الغضب أو 

الخوف أو واجھت 
مصعوبة في النو

إذا كنت تعاني من 
 أي صعوبات أخرى

مثل الإعاقة أو 
 المرض أو إذا كنتِ 

حاملاً 

لاتستحصل على المساعدة في مثل ھذه الحا



27

امات؟ ᡧ ᡨᣂأي ال َّ ᢝᣢهل ع

نعم

یجب علیك اتباع قوانین 
.وقواعد ھذا البلد

إذا كانت لدیك شكوك حول  
القواعد أو القوانین، فاسأل 

.الوصي

ن یجب علیك البقاء في المكا
 الذي طلب منك الوصي البقاء

.فیھ
اختارت السلطات مكاناً  

لا تھرب أو تغادر . لإقامتك
 دون إذنمكان إقامتك أو ألمانیا 

.من السلطات

یجب علیك التعاون مع 
.المسؤولین

تھم یجب علیك الإجابة عن أسئل
لبون واتباع تعلیماتھم، عندما یط

.منك ذلك
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ل ما تحرَّ الصدق وأخبر السلطات بك
.تعرفھ عندما تطرح علیك أسئلة

.ما تقولھ مھم جدًا في طلبك 
تمكن ربما لا تتذكر كل شيء، وقد لا ت

 إذا لم. من الإجابة عن جمیع الأسئلة
لكن  تتذكر، فلا تحاول اختلاق إجابة،

ح أنك لا تتذكر .وضِّ

یجب علیك 
حضور جمیع 
المواعید مع 

.السلطات
ھذه المواعید 

.  مھمة للغایة
یجب علیك 
المثول في 

 والوقتالتاریخ 
.المحددین
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یجب علیك تقدیم 
بیانات الاتصال 

.الصحیحة
 یجب علیك مشاركة 

ك عنوانك أو رقم ھاتف
مع السلطات لضمان 

ات تلقي جمیع المعلوم
ل وسیحص. والمواعید

 الوصي أیضًا على
ھذه المعلومات 
ویمكنھ تذكیرك 

ت إذا تغیر. بمواعیدك
ك، بیانات الاتصال ب

فأخبر الوصي 
وموظفي سلطات 

 فمن المھم أن. اللجوء
 یتمكنوا من الوصول

.إلیك

ي لدیك یجب علیك تقدیم جمیع الوثائق الت
.إلى السلطات

تي قدم لھم جمیع الوثائق التي لدیك وال 
تشمل و. تتعلق بك وبأسباب مغادرة بلدك

أو شھادة ) جواز السفر(وثائق الھویة 
ة أو المیلاد أو شھادة مدرسیة أو وثیقة طبی

.وثائق أخرى
یجب علیك تقدیم جمیع المعلومات 

.والوثائق في أقرب وقتٍ ممكن
وسعك إذا لم تكن الوثائق بحوزتك الآن، فب

بما ر. تحدث إلى الوصي. تقدیمھا لاحقاً
ول یستطیع الوصي مساعدتك في الحص
لطات على تلك الوثائق ومشاركتھا مع الس

.في الوقت المحدد
بر إذا لم تستطع الوفاء بالتزاماتك، فأخ
الوصي وموظفي مكتب اللجوء على 

.الفور واشرح السبب



.إذا لم تفي بالتزاماتك، فقد یتأثر طلبك سلبیا̒
حناها لك ᡫᣃ ᢝ ᡨᣎبعض الحقوق وخدمات الدعم ال ᣄقد تخ.

ربما تتوقف إجراءات لجوئك أو یتم رفضھا إذا لم تفِ 
:بالتزاماتك، مثل ما یلي

عدم الإجابة عن أسئلة السلطات، أو •
عدم السماح لھم بأخذ بصمات أصابعك أو •
مغادرة مكان إقامتك بدون إذن •
  ᢝ

ᡧᣚ تلك الحالات، ستظن السلطات أنك لست جادًا ᢝ
ᡧᣚ طلبك  .

.م لكسينتᢝᣧ وضعك كمقدم طلب وستفقد كل الدعم المقد
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اما ᡧ ᡨᣂ؟ماذا سيحدث إن لم أفِ بال ᢝ
ᡨᣍ
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قة إذا لم تخبر السلطات بالحقی
عنك أو قصتك، أو أخفیت 

 معلومات مھمة أو أتلفت وثائقك
وربما  عمدًا، فقد یتم رفض طلبك،

.لا تحصل على اللجوء
نك لم إذا اكتشفت السلطات لاحقاً أ
تقل الحقیقة أثناء إجراءات 

ع اللجوء، فقد یسُحب منك وض
.اللجوء

بعد أن أوضحت لك أھم الأمور التي تحتاج إلى 
م الوصي والسلطات لك المزی. معرفتھا د من سیقدِّ

.التوضیحات أثناء إجراءات اللجوء 
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xتذكَّر!
طلب اللجوء مجاني
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توخَ الحذر

قد تكون . احذر من الأشخاص الذین یعرضون المساعدة مقابل خدمات أو أموال
.لدیھم نوایا سیئة

ر لأن لكن تذكَّر أنھ یجب ألا تغاد. قد یشجعك أحدھم على محاولة مغادرة البلاد 
.ذلك قد یشكل خطرًا علیك
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ك على أخبر الوصي أو البالغین العاملین في مكان إقامت
یده الفور إذا حاول شخص ما إقناعك بفعل شيء لا تر

.أو بأي شيء یبدو خاطئاً
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 ماذا لو أردتُ العودة إلى بلدي
الأصلي وإیقاف طلبي، ماذا 

أفعل؟

لبك، إذا كنت ترغب في العودة إلى بلدك الأصلي وإیقاف ط 
ك في حیث یمكنھم مساعدت. فأخبر الوصي والسلطات بذلك

.العودة بأمان
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إذا كانت لدیك أسئلة أخرى حول ما 
شرحتھ لك للتو، فاسأل الوصي أو 

ان السلطات أو الموظفین العاملین في مك
  .إقامتك

حد ذاته ولا ينشأ عنه ب. هذا الكتيب لأغراض إعلامية فقط
ᢝ لل. أي حقوق أو واجبات ᢔᣍجوء زودت وكالة الاتحاد الأورو

)EUAA (لدول النصوص الأساسية لهذە المادة، ولا يجوز ل
ول عᣢ الأعضاء نسخ هذا الكتيب أو تعديله إلا بعد الحص

ᢝ للج. إذن من الوكالة ᢔᣍوء لا تقبل وكالة الاتحاد الأورو
ام عن دقة المعلومات الوارد ᡧ ᡨᣂتحمل أي مسؤولية أو ال ᢝ

ᡧᣚ ة
عيتها أو  ᡫᣃ هذا الكتيب أو مضمونها أو اكتمالها أو 

ᢝ الاتحاد الأو 
ᡧᣚ أو موثوقيتها من جانب الدول الأعضاء ᢝ ᢔᣍرو

وب تُخᢝᣢ الوكالة، أو أي شخص ين. أي طرف آخر مسؤول
ات عنها، مسؤوليتها عن الاستخدام المحتمل للمعلوم

ᢝ هذا الكتيب
ᡧᣚ الواردة.

ᢝ للجوء، ©   ᢔᣍ2025وكالة الاتحاد الأورو


